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OSSZEFOGLALO

A Zemplén fovarosa, Satoraljaujhely turisztikai, kulturalis, mivészeti és
kOozOsségi életében az egyik legjelentésebb beruhazas a Bortemplom
Lujraszuletése”, melyet az ujonnan létrehozott Bortemplom Latogatd és
Rendezvénykozpont Nonprofit Kft Uzemeltet.

A Bortemplom Latogatdé és Rendezvénykozpont Nonprofit Kft. legjelentésebb
feladatanak tekinti, hogy ,zaszléshajoként” Gzemeltesse és mikddtesse a
Bortemplomot, Satoraljaujhely és a térség mar meglévé turisztikai attrakcidit,
azok szinvonalanak egyuttes emelésével. Tovabba egyedi, nemzetkdzi szinten
is versenyképes turisztikai latvanyossagokat alakitson ki, kozponti, komplex,
turisztikai szerepet toltson be Tokaj-Hegyaljan azzal a céllal, hogy a varosba és
a régioba érkez6k és itt él6k kulturalis-turisztikai igényeit a lehet legmagasabb
szinten elégitse ki, igy johet létre a Bortemplom, mint legmeghatarozobb
kulturalis decentrum a térségben.

A Bortemplom Latogaté és Rendezvénykozpont Kft 2024. julius 1-vel kezdte
meg mukodését.

Ezt megelb6z6en 2024. majus végére elkészilt el a Bortemplom Latogatoé és
Rendezvénykozpont teljes lizleti terve és annak miikodési koncepciodja.



A Bortemplom Uzletitervének elkészitésével, annak rendeltetése szerinti
O0sszefliggéseiben batran kijelenthetd, jol atlathatd stratégia kerult kialakitasra.
A Bortemplom uzleti terv szerinti kihasznaltsaga mind a rezidens, mind a
partner intézmények és egyéb kuls6 szervek altal szervezett programok
tekintetében, magas szinvonali tartalommal kivanta megtdlteni. A Bortemplom
tertletén talalhaté valamennyi allandd kiallitas és latvanyossag elérhetéve
legyen a nagyk6zOnség szamara.

Kiemelten fontos, hogy ennek az uzleti stratégianak megfeleléen kezdte
meg miikodését a Bortemplom Latogaté és Rendezvénykozpont Nonprofit
Kft.

ELOZMENYEK

A kulonleges statuszu intézményt mikodtetd cég 2024-t61 kiemlten hozzajarult
Satoraljaujhely és Tokaj-Hegyalja ismertebbé tételéhez és kedvezd
megitéléséhez, igy fokozatosan novelve a varosmarketingben betoltott
szerepét és a varosban élok, valamint az idelatogatdk elégedettségének
novelését.

Az elvégzett munkarol a tovabbiakban az alabbi — az egyes alegységekre
vonatkozo anyagokban keriil bemutatasra, mellékletben a Bortemplom Uzleti
terve.

BORTEMPLOM LATOGATO ES RENDEZVENYKOZPONT

A Bortemplom kozel 4000 m2 nettd alapteruletd, 6 szintes épulete ujragondolt
kialakitasaban, tervezésében kulondsen fontos a sokszinl lehet6ségek
bemutatasa

Latogatokozpont kialakitasa

e A mai kor szemléletének megfeleléen olyan digitalis technikai eszk6zoket
alkalmaz, mellyel kényelmesebbé és befogadhatdbba teszi és hozza
kozlebb az ide érkezbknek az élmények befogadasat. A vendégek
kozvetlenul a bejarat mellett talalhatd recepciéra érkeznek, itt kerult
kialakitasra a jegyértékesiteés, itt vasarolhatoak meg a belépdjegyek, az
egyeéb szolgaltatasokat igény szerint webes értékesitésen keresztul is
elérhetbvé téve. Itt vehet6 at kontrollalva az audio guide, amely



segitségével a vendéget végig kalauzolja a Bortemplomban toltott ido
alatt.

Kiallitoi éimények

A latogatas soran az alabbi elkészult kiallitdi élmények kerulltek kialakitasra:

Poszter kiallitas - az aszu és bortorténeti ismeretekrol
Vaczi-Hubschle Kalman - életm kiallitasa

Immerziv — aszu torténeti kiallitas

Ezerszer id6szaki kiallitas

Eagvedi nemzetkozi szinten is kulonlegesnek szamitd kiallitasok koncepcioja —

pelda:

Nemzetkozi szinten is tobb elismerést kapott, kulonleges idészaki kiallitas
jott létre, amivel a varos és az idelatogatok paratlan élményben
részesulnek, az EZERSZER Kiallitas Lucza Daniella dijas képzémUvész
alkotasat mutatja be, ami az etyeki alkoté mihely segitségevel jott létre.
Klulonleges modon kapcsolddik a kiallitas tematikajaban a magyar
gasztrondmia és a vilaghird tokaji bor.

El6készités alatt:

EX-LIBRIS kiallitas

EX-LIBRIS gydjtemény szintén egy paratlan nemzetkozi szinten is
egyedinek szamitd kiallitas kerult el6készitésre, amely a Bognar
pincészet - Bognar Sandor Ex Libris maganygyljteménye. Ez a
gydjtemény tobb egyetem és az MTA érdekl6dését is felkeltette, igy a
kiallitas el6készitése mellett kutatasi és innovaciés koncepcid is
kidolgozasra kertilt.

Mathiasz Janos kiallitas

Mathiasz Janos hagyatékanak kezelése, ennek a kiallitasnak nagyon
fontos Uzenete, hogy els6ként kaphatjia meg a Bortemplom ezt a
presztizsnek szamitd gyljteményt — egyedi megallapodas szerint. Az



ehhez kapcsolodé megallapodasnal fontos megjegyezni, hogy eddig
senkinek nem bocsajtotta rendelkezésre a hagyatékot a csalad, ezt kulon
megtiszteltetés a Bortemplom részeére.

Tokaj-Hegyalja foldalatti vilaga

e Tokaj- Hegyalja sz0l6 és bortermelés a Tokaji Vilagoroksegi Kulturtajon
bellul a fold alatti, rejtett értékek bemutatasa igy példaul a Bortemplom
egyedi pincerendszere is. Sokan kész tényként kezelik a tokaji borok
egyediségét, kulonlegességét, és nem tartjak szukségesnek, hogy
barmilyen észérvvel tamogassak annak meglétét. Elvarjak viszont, hogy
a vilag azt, mint posztulatumot vagy hittételt elfogadja, de ez a mai
globalizalt vilagban nem igy mikodik. A bor mellé — ahhoz, hogy komoly
arat fizessenek érte — fel kell ajanlani, nyilvanvalova kell tenni
egyediségét, torténeti hatterét. Erre kinal lehetbéséget a Tokaji
Vilagorokségi Kulturtajon beldl a fold alatti, rejtett értékek bemutatasa igy
példaul a Bortemplom egyedi pincerendszere is.

Az el6készités alatt lévd kiallitAsok megvaldsitasahoz egyuttmikodd
partnereket, palyazati lehetéségeket kerestunk.

Megvalosult:

e Dr. Muller Istvan Satoraljaujhely kivalésaganak magangyljteménye is
otthont kapott, ami a Tokaj-hegyaljai boros Uvegek torténetét egyedulikéent
mutatja be.

Ajandékuzlet - termék paletta kerilt kialakitasra:

Bortemplom — ajandék Uzletében a sziikds anyagi lehet6ségekhez keépest,
egyedi ajandék készlet, egyedi brand és nivds termék kinalat jelent meg, mely
els6sorban az igényesebb kozonséget hivatott kiszolgalni, természetesen a
webshop felllet kialakitdsanak tervezetével is tervezeve a gazdalkodast.

Ugyanakkor gondolva a “todmeg” turizmus igényeire, az uzleti prortfolio
tervezetét kitejeszteni szandékozott a turisztikai atrakcidokhoz, ahol a népszibb
emléktargyakat is meg lehet vasarolni, benne helyi termel6k boraitdl, kézmives
termékeken at a felmerulé igények szolgalataban kialakitva termék skalat.



Ezutébbi mintabolt |étrehozasaval szintén egy pilot projektet kerult
kidolgozasra. Mindkét esetben hianypoétld tevékenységet teremtve.

Infopont & Shopot 2 munkatarssal végeztik, ahol a Bortemplom sajat markaju
termékeit bizomanyos rendszerben értékesitettik

Kialakitasra kerult egy koncepcio, ami egy uj torzsvasarloi rendszert. Pld: 200
000 Ft felett torténd vasarlasok esetén 15% kedvezmeényt kapnak a vasarlok a
koOvetkez6 vasarlasuk arabol.

Bortemplom sajat brand és termék értékesitésre osszeallitott termékek és
tervezett egyedi ajandéktagyak:

e Helyi boraszok borai — Aszu Bolcsdje gondozasaban,

e Top 50 boraszat - Tokaj-Hegyalja boraszatainak, borainak bemutatoja,

e Tokaj-hegyalja Boraszok boraszainak termékei,

e kuldnleges bon-bonok melyek a tokaji borok jellegzetes izeit mutatja be,

e zemplén izek - termékek bemutatdja, (zemplén gourmet termékek, tokaiji
borlekvarok, mézek..) kulonlegességek.....

A Bortemplom Kft. menedzsment - tevékenyséqgének rovid bemutatasa

A tervezett személyi létszam dsszesen 16-20 f6 volt, a Bortemplom részleges
megnyitasat kovetbéen dsszesen 4 f6 felvételével kezdte el a mikodését. A
teljes operativ csapat kialakitasat 2025-re tervezi.

A Bortemplom Osszes munkalataihoz, tevekénységeihez kuls6 menedzsment
segitségét is be kellett vonni, melyet Satoraljatjhely Onkormanyzat altal
delegalt egységei egészitettek ki — pénzugy, jogi szolgaltatas, uzemeltetési
szolgaltatok -. Az allandd alkalmazottak szamat tekinteve mas, hasonlé méret(i
és adottsagokkal rendelkezb intézményekkel ©sszehasonlitva kifejezetten
alacsony szamnak mondhatd, akar hazai, akar kiilféldi relaciot vizsgalva.

A Bortemplom Kft, mint a Iétesitmény napi, operativ munkajat a Bortemplom
menedzsmentje latta el, a fentiek értelmében az Ugyvezetd igazgatdi feladatkort
szamos mas terllet feladatait is ellatva mikodott (marketing és pr vezeté6,



rendezvényszervez§, kiallitas - kurator, informatikus, kereskedelmi,
programlogisztikai manager, sokszor karbantarté feladatokat is ellatva). A teljes
mikddés folyamatos koordinacioja és helyi felligyelete, a rendezvények magas
mindsegl lebonyolitasa, valamint a létesitmény milszaki vezetése is tobb
esetben az lUgyvezetdi feladataiban egészilt ki.

A rendezvény tervekkel valé egyeztetés az abban résztvevékkel és a helyi,
varosi protokollnak megfelel6en forgatdkonyvekké alakitasa alapvetés volt a
vezetés szamara. A Haz szcenikai adottsagainak a rendezvényi elvarasokkal
vald, megtervezése a tervezett produkciok helyi megvaldsithatosaganak, annak
felugyeleti és koordinacios, a technikai munkajat dssze kellett, ugy hangolni,
hogy az adott események magas minéségben valdsuljanak meg, igy az ehhez
kapcsolddd feladatok kiosztasat humanerd forras miatt, szigoru szakmai
szempontok szerint is kellett koordinalni sajat hataskorben.

A Bortemplomban a fentiek alapjan kerultek berendezésre, a lehetéségek
figyelembevételével és az anyagiak rendelkezése szerint, az dsszes kiallitéi,
rendezveny termek, konferenciatermek berendezést is értve ez alatt.

Ossze kellett hangolni a tébb szakmai teriilet, csoport feladat kiosztasat is. igy
a Bortemplom programként kezelt minden id6tartamot, helyszint. A targyi
hianyossagokat a rendelkezésre allo taraktol - Kossuth Lajos Mlveldédési haz,
Kazinczy Ferenc Muzeum, Onkormanyzat — sikerllt po6tolni, igy mas kulsé
szolgaltatoi kapacitast igénylé miszaki szaktevékenysegeket is — Varosellato-.

Kllsé szolgalatokkal valé egyuttmikoddésre féleg a humaneréforras hianya és
az eszkoz hiany tekintetében volt szikség.

Ezért kuls6 menedzsment latta el a fentiekben felvazolt intézmények
segitségével a Bortemplom gondnoki teenddit, gazdasagi és konyvelési
feladatok kontrolljat, a teljes épuletgépészeti fellgyeletet, a teljes villamos
karbantartast, a hibafeltarast és garancidlis Ugyintézést, a rendszer-
optimalizalasokat, javitasokat, illetve kuls6 partner esetében azok mivezetését.
Minden esetben a kiilsé szolgaltatdi partnert biztositassal, szem elétt tartva a
megtakaritast, ezzel jelentés mennyiségl kiadast megtalkaritva a Bortemplom
Kft. szamara.

Bortemplom- szabadtér




Kulonleges rendezvény helyszin, kivételes természeti és épitett kornyezetben
talalhaté a Bortemplom udvaran allo tér.

A tervezett kialakitassal a Palosok Titkos Kertjének kivan tisztelegni a Palos
rend Tokaj-Hegyalja boraszati és szdOl6termesztés kulturajanak kialakitasaban
végzett aldozatos munkajanak.

A tervezett koncepcidban, kialakitasban a gyogynovények és a bor kapcsolata
jelenik meg a kert kialakitasaban, melyek sajat termékek és gasztronomiai
kinalatban is megjelennek. Erre a feladatra a Varosellatét kértuk fel, szemel6tt
tartva a szakmai hjozzaértésuket €s a gazdasagi lehetéségeket.

Vendéglatas - gasztronomia koncepcio kialakitasa

A Bortemplom Kft. vendéglatast nyujtd hattér szolgaltatasa az alabbi
koncepcidban kerult kialakitasra.

Bortemplom Cukraszda - Kavézo —
Klub Etterem Kialakitasa

Carterig szolgaltatas
Konyhatechnoldgia fejlesztés

I: Bortemplom Cukraszda - Kavézo - allandd mikodésre

Kllsé szolgaltatd vagy- és helyi szolgaltatd igénybevétele, feltételek adottak /
jelenleg melegitdé konyha all rendelkezésre

Kizarélag természetes és egészséges termék paletta, kinalat kerult
kialakitasra, Tokaj-Hegyalja, Zemplén izei

e Tokaj- Hegyalja boraszatainak valogatott borkinalata

e Georgikon altal készitett cukrasz és peék termékek, - helyi bio
gyumolcslevek - helyi szorpok- sz6l6 levek, mustok, -helyi
sajtkészitmények, - Zemplén Gourmet termeékei

o Kostoltaté csomagok kerultek osszeallitasra — 3-4 cl tokaji bor, sonka, sajt
és aktualis idény termékek (aszalvanyok, gyumolcsok.), a borok ket
hetente vagy havonta frissitve a kiajanlasokban, illetve lehetéség az
egyedi kostolasra

e Kulon kostoltatdo csomag kerult kialakitasra a tokaji aszu kinalasara



Il: Klub étterem Bortemplom - strukturalt szolgaltatas

Magas minGségl szolgaltatas kialakitasa, szakmai szempontok és
szakemberek segitségével 3-5-10 éves uzletiterv, megvaldsitasi koncepcidja
kerult kidolgozasra.

Ennek a Kkialakitashoz sziukséges a hatsdé pince részek mellé a
vasutallomas fel6li oldalon, kozvetlenul az épullet mellé kerllhet
megépitésre. Ezzel az elképzeléssel, lehetévé téve a kb. 300 f6
befogadasat egylttesen szolgaldé csucs gasztrondmia megvaldsitasat. A
madszaki feltételek, engedélyezések nem allitanak akadalyt ennek az
elképzelésnek. A kivitelezéséhez palyazat vagy egyéb finanszirozas
keretében is létere johet, az orszagosan is hianypoétlé beruhazas.

A rentabilitds és szakmai koncepcié kidolgozasra keriilt, ennek az
egyuttmikodési feltételeit és megvaldsitasat a szakemberekkel valo
egyuttmikodés és a veluk kotott elészerz6deés tudja biztositani.

A Tokaj-Hegyaljai Egyetem szakoktatonak meghivott eléaddja a hazai és
kulfoldi csucsgasztronémia teruletén is elismert szakembere
Hegediis Péter dolgozta ki. Nevéhez szamos sikeres gasztronomiai
projekt, felfutatott és méltan hires éttermek sorakoznak. A konyha - és
vendéglatdé mivészetet Franciaorszagban, Németorszagban, Svajcban
tokéletesitette és vitte sikerre, a hazai sikertorténetek néhany példaja
Fortuna-, Larus-, Matteo- éttermek.

Az Aaltala elkészitett Uuzletitervben elére jol kalkulalhaté és
prognosztizalhaté eredményesség lathaté. Ezzel az indoklassal a
hosszutavu sikeres munka jol rogzithetd6 és mindenképpen
szorgalmazandoé a 3- 400 fé6s KLUB ETTEREM kialakitasa.

lll. Catering szolgaltatas - rendezvényekhez igénybe vett klls6 szolgaltatotol

pld: Kisfalucska étterem, Rakoczi tabor étterem, Belvarosi étterem, Halasz
csarda...

IV: Konyhatechnoldgia fejlesztés

A Bortemplom konyha technoldgia fejlesztésére palyazatot adtunk be, az
onkormanyzattal kozosen és ennek sikeres elbiralasa folyamatban van.

Borbemutatoé termek kialakitasa




Borbemutatotermek kerultek kialakitasra, melyek kivaldan megfelelnek egy-egy
szinvonalas borkdstolo vagy borbemutatdé megrendezéséhez.

A pince részben két borbemutatdé terem, egy kisebb és egy nagyobb kerult
kialakitasra, a kisebbik teremben dsszesen 15-20 6, a nagyobbik teremben 60-
100 f6 ellatasat lehet megoldani.

Az eszk0z szukséglet 6sszeallitasra kerultek, ezek beszerzésével, a hangulatos
pince részek, a Tokaj-Hegyaljara jellemz6 izvilag szinte minden képvisel6jének
helyet fog tudni biztositani.

igy ezek reprezentacids helyszinek lehetévé teszik a boraszatoknak,
pincészeteknek, hogy mindségi szinvonalon tudjak prezentalni boraikat, ezzel
is erOsitve a Tokaj-Hegyaljan a bortermel6i kozosségi egyuttmikodését.

A boraszatok megjelenése, szakmai véleményezés alapjan tortént, erre felkért
szakemberek segitettek ezt koordinalni. Ezzel egyfajta szlrd és kontroll alatt
tartva a garantalt min6ségi megjelenést. igy a helyi Ungvari Pincekert és a
Zsbélyomkai Pincesor boraszatainak, pincészeteinek megjelenését Aszu
Bolcséje Egyesiulettel, mig a Tokaj-Hegyaljai boraszatok jelenlétét Tokaiji
Borvidék Hegykozségi Tanacsaval és Tokaj-Hegyalja 7 boraszok
boraszanak szakmai segitségével zajlott.

A pince élményprogramjai, valamint a borismereti magyarazattal egybekotott
programjai elézetes egyeztetés szerint kerultek megszervezésre.

. Borbemutato terem
e Ungvari pincekert és Zsolyomkai pincesor elsédleges hasznalati jog

Il Borbemutato terem
e Tokaj-Hegyalja boraszatai, pincészetei

lll. Borkinalat - tokaj-hegyalja 7 boraszok borasza

e A top minb6séget felsorakoztatd borkinalatot Tokaj-Hegyalja boraszok
boraszainak boraival szeretnék garantalni, a fentebb felvazolt
koncepciéval lehetéség nyilik egész Tokaj-Hegyalja boraszatainak és
pincészeteinek a mindségi bemutatkozasra. Ebben kinalatban minden
éveben megjelenik a varos bora, mely évente kerul kivalasztasra
Satoraljaujhely boraszatai kozul.

e Kiulon erre célra kerllt egyedi megtervezésre a TOP boraszok fala, mely
rogton lathaté az Bortemplomba érkez6 vendégek szamara.




Csucs gasztrondmia, bor és gasztro partnerséq

Eqyuttmikodési megallapodasok:

Hegykozségek Nemzeti Tanacsa, Tokaji Borvidék Hegykozségi Tanacsa,
Nemzeti Bormarketing, Eurdpai Borlovagrendnek, Ordoequestrisvini
Europae, Magyarorszagi Borrendek Orszagos Szovetsége, Magyar Bor
Akadémia, Mathiasz Janos Borlovagrend, Tokaji Borlovagrend, Tokaiji
Borbaratnék Egyesulete, Panndnia N6i Borrend, Lorantffy Zsuzsanna
Borrend, A Magyar Boraszatért Egyesulet, Bor MinGsit6 Intézet, Wine In
Moderation, Nemzetkdzi Gasztrondmiai Szovetség, Magyar Nemzeti
Gasztronémiai Szdvetség, Pannon Gasztrondmiai Akadémia Egyesulet,
Stilusos Vidéki Ettermiség, Magyar Vendéglatok Ipartestiilete, Magyar
Konyha

Partnerségi megallapodasok

Kossuth Lajos Mdivel6dési Kozpont, Zemplén Kalandpark, A Magyar
Nyelv Muzeuma, Kazinczy Ferenc Muzeum, Zemplén TV, Magyar
Turizmus Zrt., Tokaj-Hegyalja Egyetem, Agrarminisztérium, Nemzetkozi
Gasztronomiai Szovetség, Nemzeti Agrar Kamara, Agrar Marketing
Centrum, Hermann Ottd Intézet, Nébih, Magyar Nemzeti Muzeum,
Bodnar Pincészet — Hagyaték, Egy A Temészettel Zrt.,, Rakoczi
Szo6vetség, Vinxtour, Sarospatak Onkormanyzata, Flizéri Var

Tovabbi partnerségi megallapodasok szulettek tokaj-hegyaljan— vallakozok,

szolgaltatok

Szallashelyek, Vendéglatohelyek, Muzeumok, Kézmives Manufakturak,
Alkotohazak, Helyi Termel6k, Helyi Vallalkozdk

Stratéqgiai eqyuttmikodés

Borlovagrendek




Kulonleges és hianypétld azaz elképzelés heogy a Tokaj-Hegyalja
Borlovagrendeknek egy folyamatos megjelenést  biztositsunk.
Egyuttmikodés keretében a nemcsak jelképes megjelenés alakult ki,
hanem évente legalabb egyszer egy BORSZAGGYULEST is szeretnénk
tartani, ahol szakmai midhelymunkak, workshopok, bemutatok,
konferenciak, borarverések keretében talalkozhatnak a boros szakma
képvisel6i.

Sok éves hagyomanyra tekint vissza satoraljaujhelyi borszentelés Szent
Vince-napjan, az komenikus szertatas utan, ezen a napon a Bortemplom
szeretne helyt adni egy olyan rendezvénynek, ahol a Borlovagok rendek
gasztro-turisztika eseménnyel gazdagitjak a Bortemplom rendezvény
naptarat. Ez az esemény az el6készuleteknek megfeleléen 2025. januar
24-25én meg is valosult, Varazslatos Vince napok formajaban.

Borlovagrendek és borbaratok

e Tokaji Borlovagrend - Eurdpai Borlovagrend Magyarorszagi
Rendje Tokaj Régidja - Lorantffy Zsuzsanna Borrend - Tokaji
Borbaratn6k Tarsasaga

e Megallapodas szerint legalabb egyszer a Tokaji Borlovagrend a
Bortemplomban tartja az avatasat és korus prébakat tarthatnak.

Bortemplom — Bortrezor - Rendezvények

Trezor bérlés koncepcidja is kidolgozasra kerult.
Az elsd bortrezor megtoltése - megujult Bortemplomot Szent Vince napjan
2024-ben megaldott borokkal ajandékoztak meg Satoraljaujhely boraszai,
els6ként kerultek a bortrezorba, ezzel az elséként bekerulé Szent Vince
napjan megaldott borokkal egy hagyomanyt inditottunk kd6zosen utjara a
helyi és Tokaj-Hegyalja boraszataival, pincéivel.

RENDEZVENYEK

sajat vagy partneri szervezés
megvalosult és elbkészitett rendezvények

Meqgvalodsult rendezvények




e Bortemplom — részleges, kiallitoi terek megnyitasa, Szent Marton napi
el6zmények, ezzel vette kezdetét a Bortemplom aktiv mikodése

e A Satoraljaujhelyen ¢él6k téritésmentesen latogathattak meg a
Bortemplomot a részleges megnyit6 utan egész évben.

e 2024 december 31-ig szamos delegacio, kulfoldi vendég érkezett, a
legtavolabbi vendég Ausztraliabdl latogatott el a Bortemplomba

e Debreceni Adventi vasar — Magyarorszag masodik, Eurépa 10 legszebb
és leglatogatottabb karacsonyi vasaranak tartjak. Adventi vasaron
nemcsak a Bortemplom, hanem Satoraljaujhely 0Osszes attrakcioi
bemutatkozhattak: Kalndpark, Kazinczy Muzeum, Széphalom, Kossuth
Lajos Mivel6dési Haz, Tourinform iroda... A Bortemplom a karacsonyi
vasar alatt kezdte meg az ajandék uzlet targyainak értékesitését, majd 30
napon keresztlil promoétalta és ajanlotta Satoraljaujhely turisztikailag
latogatott, fontos intézményeit.

e 2024. Tokaj-Hegyalja Fejlesztési tanacs — Zemlén Egészgturisztikai
Egyesulet — Bortemplom szervezésében elinditottuk turisztikai
konferencia sorozatunkat, mely az 6sszefogast hirdeti, ennek keretében
alairasra kerult a PREAMBULUM is az aktiv résztvevOkkel -
BORTEMPLOM INTEGRATOR szerepe. A kezdeményezés paldaértékii
mindsitést kapott az aktiv turisztikai szepl6ktol.

e 2025. januar 24-25 kozott megrendezésre kerult Varazslatos Vince napok
el6készuleti munkai

El6készitett - rendezvények

e 2025. junius 07. — Sarkanyhajo fesztival — Bortemplom-Sarospatak-ZET
Egyesllet szervezésében — Févédnokség Gyulay Zsolt MOB elndk

e 2025.junius —julius Nemzeti Tarogaté Muzeum kialakitasa, megnyitasa
— Nemzeti Tarogatointézet szervezésében

e 2025. augusztus 14-15. — JUNIOR KEREKPAR VILAGBAJNOKSAG — 32
orszag reszvételével — 3 évre megkapta Satoraljaujhely és Tokaj-
Hegyalja rendezési helyszint — Kerékpar Szovetség szervezésében

e 2026. augusztus NEMZETKOZI EPITETT OROKSEG KONFERENCIA -
Eurépaban elészér az Ot foldrész — Szimmetria Alapitvany
szervezéseében

e 2025. oktéber - Master of vine nemzetkdzi kurzus — Verona — Eurdpa Top
sommelie részvetelével



Partneri elokészités - Rendezvények

o Kastélyprogram Kft. — delegaciéi évi tobb alakalommal workshopok,
személyes talalkozok szervezése

e 2025. majus - Georgikon diakcsere program — helyi és spanyol diakok
talalkozoja — Georgikon Szakkozépiskola szervezése

e 2025. majus 25. - Hangszerbemutato koncert és Gyermek nap - Nemzeti
Tarogatdintézet és a Maghar Akadémia szervezésében

e 2025. julius 05. — Tarogatésok Vilagtalalkozéja — Rakdczi Tarogatd
Egyesulet szervezésében

o 2025. oktober 17-21. Tokaj - Hegyalja Egyetem — 6szi tudomanyos
konferencia — THE szervezésében

INTEGRACIO TOKAJ - HEGYALJAN

Egyuttmikodési koncepciok kerultek kidolgozasra

e tematikus éiménypontok, infé pontok létrehozasa
o turista utak koordinalasa a Zemplén févarosaban

Az élménypont koncepcid kidolgozasaban a megvalositas soran - a
Bortemplom mint a fejlesztés vezet6je — minimum négy élmény - , infopontot
kivant Iétrehozni a varos és Kalandpark fogadd kozpontjanal, a Nemzeti
Osszetartozas hidjanak északi kapujanal és a varlatogatd kozpontnal. Az
infopontok  kornyezetében  kifinomult  kulturalt megjelenéssel kivanja
utbaigazitani az odalatogato turistakat. Az infopontok lancra flizve, egységes
arculati elemekkel kertlnének kialakitasra, nemcsak arculataban, de fizikailag
is Ossze kivanja kotni az egyes élménypontokat generalva a vasarlast,
emléktargyak értékesitését is. igy tobb turisztikai attarakcié vagy akar mazeum,
sportszervezet is be tud a késdbbiekben kapcsolodni.

Elménycsomaqgok készitése - turisztikai kinalat bévitésével

A satoraljaujhelyi kalandparki élmények, a Nemzeti 0sszetartozas hidon valo
séta, flzéri, sarospataki varak a szintén pataki reformatus kollégium
konyvtara, a szakralis csodaknak szamitd Bodrogkeresztur és Bodrogolaszi
Arpad-kori templomait, a vidék a Rakoéczi csalad nyomaba eredhetnek,
evezhetnek vagy bérelhetnek nyaraléhajot a Bodrogon és a Tiszan,
horgaszhatnak a Hernadban és kirandulhatnak a Zemplén turistautjain,



Hollohazardl Fuzérre, Boldogkdvaraljarol Erddébényére, a kozeli karcsai
templomhoz, vagy a pacini reneszansz kastélyhoz. Tokaj-Hegyalja a legendak
foldje, ahol paratlan élményekben lehet részik az ide latogatdknak.

Turisztikai élmény-, infd pontok ajandéktargyai is 0sszeallitasra kerultek:

Polok, sapkak, magnesek, kulcstartok, képeslapok, fotdk, esernydk, bogrék

MARKETING TEVEKENYSEG - MARKETING TERV

A marketing koncepcio kidolgozasa kommunikacios szempontbdl, tevekénység
egyik sarkalatos pilléere, folyamatos jelenléttel az 0Osszes social media
fellleteken. Bortemplom Kkinaltait, attrakciokat kovetheti nyomon barki a
létrehozott Facebook, Instagram és YouTube fellleteinken, illetve a weboldalon
is.

A Bortemplom Tokaj-Hegyalja, Zemplén és Satoraljaujhely turisztikai
kinalataban kivan ujdonsagként megjelenni. Olyan szolgaltatasi palettat tervez
adni a jelenlegi turisztikai elemeknek, mely orszagos jelentbséget biztosit a
hazai turisztikai desztinaciok kozott.

A Bortemplom projekt, szamottevéen kivan kozrem(kodni a kistérségi eés
regionalis turisztikai kinalat bévitéséhez, 6sszekapcsolja és ezaltal még inkabb
piacképessé teszi a mar meglév kinalati elemeket, tovabba jelentés bevétel
novekedést general a kistérsegi és régios turisztikai szolgaltatok részére.

Kialakitasra kerult feluletek:

A minél szélesebb kor megszolitasahoz Iétrehoztunk a social media feluletek
legnézetebb oldalain 6nalléegy onallé site-okat, amely folyamatosan frissulé
hirekkel, beagyazott videdkkal, fotokkal, programotletekkel ellatott oldalként tud
muakaodni, a legnépszeribb social network oldalain belul. A |étrejové oldalakat a
latogatdknak lehetéséguk lesz megosztani (share- ni) egy-egy hirt, eseményt,
ezzel is novelve az elérhetd célkozonség szamat. A social media oldalaink
hétrél-hétre mas-mas aktivitast fog megjeleniteni. Természetesen az oldal
design-janal a Kkialakitott brand-unknek megfelel6 arculati elemeket kell
alkalmaznunk. A létrejové weboldalunkrdl is elérhetbek lesznek ezek az
oldalaink.



- marketing eszkozok és kommunikacids csatornak_— egyedi brand név,
logd és szlogen jott Iétre - Facebook, Instagram, YouTube, weboldal Oldal

Imazs kommunikacio

A Bortemplom, Satoraljaujhely a Zemplén févarosa, Tokaj-Hegyalja, a
vilagorokseégi helyszinek attrakcioi jol felismerhetéek és onallé brandkeént is
mdkodhetnek, de mindemellett az egységes kommunikaciéos mankoknak
koszonhetbéen erdsithetik egymast. ezért ezek kommunikalasara remek
platformot nyujt az online fellletink. Err6l bévebb részletek a Portalrendszer,
online tevékenységek pontban olvashatok.

Az imazst er6siti az egységes megjelenést szolgald tervek is kidolgozasra
kerlltek (pl. egységes munkaruha, miszaknak logézott ruhazat), a feliratok,
tablak megtervezése, hogy a kiemelked6 turisztikai és programkinalattal
0sszhangban a kornyezet is hasonldéan j6 érzéssel toltse el a Bortemplomba
latogatokat.

A latogatdi visszajelzéseket nyomon fogjuk kdvetni mind az online térben, mind
a vendégkonyvekben, mind a személyes talalkozasokkor (infopontok), és
igyekszunk ezekre minden esetben visszajelezni.

A Bortemplom feladatai kozé vette és tartozik a altala Uzemeltetett turisztikai
attrakciok mellett a varosban talalhatoé tovabbi attrakciok, események piacra
vitele is, a varosi cégek marketing diviziéjaval egyuttmikodésben.

Alapvetés, hogy szoros egyuttmikodésben dolgozzunk a Satoraljaujhely
turisztikai attrakcidival, adatfelmérések, személyes megbeszélések, program
és marketing egyeztetéseket tartunk sziukségesnek. Turisztikai attrakciokkal
egyuttmikodve (Bortemplom -Var Latogatdé Kozpont — Kalvaria — Zemplénpark
—Ungvari Pincekert — Zsolyomkai Pincesor — Palosok Temploma — Levéltar —
Kazinczy Ferenc Muzeum — Borton Muzeum — Magyar Nyelv Muzeuma),
Egyhazmegye, Tokaj-Hegyalja szallashelyek es vendeéglatosok
kozremikodeésével.

Turisztikai szempontbdl a kovetkez6k mentén kerultek kidolgozasra az
eqgyuttmikodések:




e kOoz0s munka a turisztikai latnivalok Uzemeltetdivel és turisztikai
szervezetekkel

e k6z06s munka a Satoraljaujhely Onkormanyzataval

e csomagajanlatok, jegycsomagok osszeallitasa

e online megjelenések

e study tourok és egyéb szakmai rendezveények szervezese

e kiadvanyok kialakitasa

o turisztikai célszegmenseket eléré egyedi kommunikacié

e csaladbarat hely mindsitéssel rendelkez6 célcsoportnak szo6lo
kommunikacioja

Az imazst erbsitésére kulonosen nagy hangsuly kerult kidolgozasra. Ezért
fontos, hogy egy részletes varosmarketing kidolgozasat is elinditottunk.

IMAZS EPITES A TOKAJ-HEGYALJA EGYETEMMEL

A Bortemplom és Tokaj-Hegyalja Egyetem kozotti egyuttmikodeési szerz6dés
|étrejottével, melyben egymas kolcsonos kommunikacios tamogatasa mellett
nagy hangsulyt szeretnénk fektetni a szakmai gyakorlatos hallgaték fogadasara
is. llyen példaul az a terv, hogy kitelepulunk a THE altal rendezett minden olyan
rendezveényre ami profilba vag és egymas mikodését segiti. A THE turisztikat
meélyégekben is érintd oktatasi profilja szinte kialltja a tobb felluleten is vald
egyuttmikodeést, igy példaul rendezvények, konferenciak, workshop-ok de akar
Szenior Akadémia el6adasait is befogadja a Bortemplom.

IMAZS EPITES A TOKAJ BORVIDEK FEJLESZTESI TANACCSAL

A Tokaji Borvidék azaz Tokaj-Hegyalja a vilag els6 zart borvidékének szamit
1737 6ta, az UNESCO 2002-ben ,Tokaj-hegyaljai torténelmi borvidék kulturtaj”
névvel vette fel a vilagorokségi listara. 2012 6ta az orszag elsd és jelenleg még
egyetlen torténeti tajja mindsitett térsége, a 27 telepulés teljes kozigazgatasi
teriletével midemléki védelem alatt all. A vilagoroksegi terulet a vilagban
egyedulallé ,ezeréves”, folytonos megujulasra képes szbélészeti-boraszati
kulturaval, tobb mint 300 pincével, pincerendszerrel, valtozatos épitett
orokseggel, gazdag természeti értékekkel, régészeti kincsekkel és szellemi
orokséggel rendelkezik. Ezen értékek mentén Kkialakitasra kerult az
egyuttmikodés, mely szervezettebbé és hatékonyabba teszi a turisztikai
attrakcié kiajanlasat. A kommunikaciés feluletek 6sszehangolasa, a kdzos



szervezésben torténd szakmai konferenciak, workshopok szerveztunk,
melynek folytatasa 2025-ben tovabbi 6t helyszinnel bovult.

Ebben az értelmezésben a Madon talalhaté latogatékozpont Tokaji
Borvidék nyugati kapujaként, a Bortemplom pedig a keleti kapujaként
aposztrofalhaté.

.Lsd: TBFT

JEGYERTEKESITES - JEGYEK, JEGYCSOMAGOK, ARAK

Els6dleges célunk a Bortemplomban Ilévé kiallitasok, borkostoldk,
gasztroélmények bemutatasa, értékesitése.Az egyedi belépbk mellett
kulonb6z6 jegycsomagok is kidolgozasra kerultek.

GAZDALKODAS

e Targyi eszkOzdok kezelése (sajat tulajdonu targyi eszkdzok,
vagyonkezelésbe vett eszkozok, a haszonbérbe vett
ingatlanok/beruhazasok targyi eszkdzei — utdbbi kettd rendszeresen
egyeztetve Satoraljaujhely Onkormanyzataval

o Készletgazdalkodas (sajat termékeértékesités, bizomanyos
termékértékesités, promocids anyagok, kiadvanyok stb.)

o Bérszamfejtés

e Az egyes terlleteket 0sszefogd Konyvelési modulban talalkoznak az
adatokat, ahol is a szamos lekérdezési lehetdségeknek kdszonhetben a
dontéselbkeészitéshez szlkséges tablazatok, diagrammok készultek el a
mindig aktualisan rendelkezésre allé adatokbdl.

e A Gazdasagi feladataink igen széleskortek, igy a szamviteli és pénziugyi
feladatokon kivdl felligyeli, koordinalja és ellendrzi a beszerzési, illetve a
kozbeszerzési feladatokat a Tarsasag minden terlletén (szolgaltatas,
anyag, eszkdz) az dnkormanyzat, valamint napi szinten kdzremikodik a
Vallalatot érinté projektek gazdasagi folyamataiban is.

e Ez év 2024 es tevékenységbdl, értékesitésekbdl szarmazd bevételek
tekintetében minimalis 6sszeggel szamolhatunk.

o Koltségeinket tekintve elmondhatd, hogy a varhatd kiadasok racionalis,
fegyelmezett szamitasokon alapulnak, viszont figyelembe veszik azokat



a realitasokat is, amelyek nélkulozhetetlenek egy olyan atfogo és kiemelt
figyelmet kapo tevékenység ellatasahoz, amelyet a Bortemplom kft.
végez, ezért fontosnak tartjuk, hogy pénzugyi tervink és az abban foglalt
kiadasi és bevételi adatok ennek tikrében keruljenek értelmezésre.

Minderrdl b8vebben, részletesen az Uzleti tervben olvashatok.

Okrés Mariann

Késziilt: Satoraljaujhely, 2025. majus 15.



